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Resumo

Diversos estudos recentes tém mostrado que o maior problema do mercado de trabalho
brasileiro é a baixa qualidade do emprego, e ndo a escassa criagdo .de postos de trabalho. Neste
artigo, procuramos comprovar este diagnostico e estudar até que ponto a alta rotatividade da méo-
de-obra contribui para explicar a baixa qualidade do emprego no Brasil. O argumento teorico é que
qualidade do emprego depende fundamentalmente de alta produtividade da mao-de-obra, que, por
sua vez, depende ndo apenas de alta qualificagdo geral da forg¢a de trabalho (via educagdo), mas
também de capital humano especifico desenvolvido através de treinamento dentro do ambiente de
trabalho. Neste sentido, uma alta rotatividade da mao-de-obra, ao prejudicar o investimento em
treinamento, impede um aumento da produtivid‘ade e da qualidade do emprego. O artigo apresenta
também diversas evidéncias sobre a rotatividade da méo-de-obra no Brasil, juntamente com
comparagdes internacionais no caso de alguns indicadores. Para todos os indicadores de rotatividade
que sdo passiveis de comparagdo, o Brasil apresenta numeros entre os mais elevados do mundo.
Finalmente, fazemos algumas propostas de alteragdes na legislagdo trabalhista, visando reduzir a
rotatividade da forga de trabalho e, portanto, melhorar a qualidade média dos postos de trabalho no
Brasil. A idéia é retirar da legisla¢@o incentivos que induzem as firmas a trocar muito a sua mao-de-

obra e os trabalhadores a rodar muito de firma em firma.



1. Introducao

Dois fatos tém sido mostrados de forma contundente em estudos recentes sobre o
mercado de trabalho no Brasil: o pais tem gerado empregos cada vez mais precarios e a
distribui¢do de renda ¢ uma das piores do mundo, se situando ao final de 1995 em um nivel
de concentragdo maior do que no inicio da década de 80. Diante destes fatos, a sociedade
brasileira tem se preocupado com a influéncia da atual trajetoria de estabilizagdo e de abertura
da economia, bem como das reformas institucionais que vém sendo discutidas pelo Congresso,
sobre a distribuigdo de renda e a qualidade do emprego do pais.

Neste artigo, argumentamos inicialmente que os efeitos das reformas estruturais
macroecondémicas sobre a distribuigdo de renda sé podem ser plenamente conhecidos caso se
entenda os seus efeitos sobre o mercado de trabalho. Desta forma, é fundamental caracterizar
o funcionamento do mercado de trabatho braéileiro nos ultimos anos.

Procuramos comprovar, conforme mostram diversos estudos recentes, que o maior
problema do mercado de trabalho brasileiro é a baixa qualidade do emprego, e ndo a escassa
criagdo de postos de trabalho (ver, por exemplo, Amadeo et al., 1994). Na verdade, empregos
vém sendo criados em numero relativamente alto ao longo das ultimas décadas no Brasil. No
entanto, a qualidade dos postos de trabalho ¢, em média, muito ruim.*

Comprovado o diagnéstico da precariedade da média dos postos de trabalho no Brasil,
estudamos as razdes pelas quais a qualidade do emprego no Brasil ¢ tdo baixa. O ponto
principal do artigo € o estudo da relagdo entre qualidade do emprego e rotatividade. De forma
teorica, procuramos levantar os argumentos segundo os quais a alta rotatividade do mercado
de trabalho brasileiro explica a baixa qualidade do emprego.

O fato de que a rotatividade da mio-de-obra no Brasil é alta é ilustrado através de uma
série de novos indicadores, obtidos com base em dados do Ministério do Trabalho. Quando
ha disponibilidade de dados para outros paises, fazemos comparagdes internacionais. Para
todos os indicadores de rotatividade que sdo passivels de comparagdo, o Brasil apresenta

nameros entre os mais elevados do mundo.

* Em geral, caracteriza-se um emprego como de ma qualidade quando ele tem baixa
produtividade e, portanto, oferece baixa remuneragdo. Além disso, em geral, maus empregos
também tendem a oferecer péssimas condigdes de trabalho a seus ocupantes.



Qual o problema desta alta rotatividade? Alguns poderiam argumentar que uma alta
rotatividade esta refletindo uma alta flexibilidade alocativa que ¢ saudavel do ponto de vista
de eficiéncia produtiva. Como a economia brasileira tem enfrentado mudancas estruturais
bruscas que atingem diferenciadamente os diversos setores da economia, como a queda da
protecdo tarifaria e a aprecia¢do real do cambio, é desejavel que haja uma certa flexibilidade
do emprego que permita o remanejamento de pessoal dos setores negativamente atingidos por
estes choques estruturais para os setores positivamente atingidos.

O nosso ponto, no entanto, é que no Brasil, a flexibilidade do emprego é excessiva,
se situando acima do nivel 6timo referente a flexibilidade alocativa. Além do mais, esta
flexibilidade excessiva tem consequéncias perversas sobre a produtividade da economia.

A linha basica do argumento investiga os efeitos da rotatividade sobre a qualidade do
emprego. Estes efeitos tém duas dimensdes fundamentais: baixo investimento em treinamento
e baixo grau de compromisso entre trabalhadéres e firmas. De um lado, como a rotatividade
da mio-de-obra ¢ elevada, existem poucos incentivos para o investimento em treinamento, o
que desemboca em pouco aumento de produtividade e, portanto, em perpetuagdo de uma baixa
remuneragdo.

Uma alta taxa de rotatividade, por outro lado, incentiva a informalizagdo da relagdo
de trabalho, e, portanto, o pouco grau de compromisso entre trabalhadores e firmas. Isto
ocorre porque, uma vez que os trabalhadores rodam muito de emprego em emprego, as
empresas preferem informalizar para poupar nos custos de demissdo, que sdo menores quando
os trabalhadores ndo tém carteira assinada. Alta rotatividade, portanto, gera mais
informalizagdo. Como mais informalizagdo deixa ainda mais fluida a relagdo firmas-
trabalhadores, temos um efeito de volta, que desemboca em mais rotatividade.

Se rotatividade excessiva é ruim, por que as empresas (e os trabalhadores) a praticam?
Para nos, esta flexibilidade espuria é induzida por incentivos da legislagdo trabalhista, que se
manifestam em uma percep¢do de que rotatividade gera ganhos de curto prazo positivos, tanto
pelo lado dos trabalhadores quanto pelo lado das empresas.

Do lado do trabalhador, os incentivos perversos decorrem do fato de que a legislagdo
trabalhista permite ganhos extras de renda na mudanga de emprego (recebimento do saldo e
da multa do FGTS, seguro-desemprego e perspectiva de recebimento de ao menos uma
parcela dos beneficios trabalhistas ndo pagos por ocasido do periodo de trabalho). Isto acaba

gerando mais rotatividade, ja que o lado ruim relactonado a perda do emprego é atenuado por



uma imediata compensagdo de renda, que pode ser vital num pais com tanta restrigio de
liquidez.

Do lado da firma, a legisla¢do trabalhista incentiva a demissdo de trabalhadores em
momentos de baixo faturamento, uma vez que inexistem mecanismos de ajustes de outros
fatores de produgfo, como horas trabalhadas, por exemplo (empregos em tempo parcial com
beneficios, regras mais flexiveis para os turnos diarios de trabalho, etc.).

Este artigo esta organizado da seguinte forma. Na proxima se¢do, discutimos o
esquema conceitual utilizado neste artigo. Na se¢do 3, mostramos diversos dados sobre o
mercado de trabalho brasileiro, procurando 1lustrar o ponto de que o problema no Brasil ndo
¢ a quantidade de postos de trabalho gerados, mas sim a qualidade média destes postos de
trabalho. Na se¢do 4, sdo apresentados de forma mais detalhada os argumentos tedricos da
relagdo (negativa) entre rotatividade e qualidade do emprego, juntamente com os dados sobre
rotatividade da mao-de-obra no Brasil e alguhs outros paises. A se¢do 5 discute os incentivos
da legislagfo trabalhista que induzem a alta rotatividade observada no mercado de trabalho

brasileiro e propde algumas altera¢des. A se¢do 6 conclui o artigo.

2. Plano de Anilise

O debate sobre como distribuir melhor a renda no Brasil pode ser decomposto, de
forma caricaturesca, em duas vertentes principais: de um lado, se posicionam aqueles que se
inspiram no modelo liberal norte-americano; de outro, aqueles que se inspiram no modelo
social-democrata, principalmente o adotado no norte da Europa’

O paradigma liberal defende que a melhor forma de distribuir a renda € através do
crescimento da economia e da produtividade. A competi¢do externa e interna, portanto, deve
ser promovida, de forma a tornar necessario o aumento de produtividade, para a propria
sobrevivéncia das empresas. O mercado, neste contexto, teria um papel primordial, no sentido

de orientar as decisdes de investimento (investimento fisico e em treinamento de pessoal) e

' E logico que ¢é dificil capturar em paradigmas gerais as linhas de agdo especificas

adotadas por partidos sociais democratas em paises e momentos distintos. Por exemplo, os
sociats democratas que voltaram ao poder nos paises escandinavos no inicio da década de
1990 certamente tém plataformas bem distintas dos sociais democratas do final da década de
1970. A intengdo aqui € apenas de caracterizar as diferengas basicas entre o paradigma liberal
e o paradigma social-democrata.



de alocagdo de recursos. O maior investimento em treinamento levaria a um aumento da
qualificagdo da mao-de-obra nos setores onde tal qualificagdo ¢ mais necessaria, gerando
aumento de produtividade e de qualidade do emprego. O governo nio deveria intervir no
funcionamento dos mercados, a ndo ser em casos claros de externalidades. E essencial, no
entanto, 0 maior mvestimento do governo em educagdo basica.

O paradigma soctal-democrata, por sua vez, defende uma maior intervengéo do Estado
no processo de distribuigdo de renda. A premissa teorica € que o equilibrio de mercado leva
a uma alocagdo de recursos diferente da alocagdo 6tima do ponto de vista social. Desta forma,
o Estado deveria ndo apenas investir em saude, educagdo e previdéncia social, mas também
agir de forma ativa sobre o mercado de trabalho, de forma a auxiliar os individuos excluidos
da logica de mercado. Entre as politicas ativas do mercado de trabalho, se destacam o seguro-
desemprego, programas de renda minima (complementagdo de renda para os mais pobres),
politicas de re-treinamento e re-colocagﬁo. dos desempregados no mercado de trabalho,
subsidios para projetos geradores de novos empregos, e programas que ddo tratamento
especial a jovens e idosos.”

Note que este debate, de alta relevancia para o formato do modelo de mercado de
trabalho a ser adotado pelo Brasil na entrada do novo milénio, ¢ travado em um momento em
que estd claro para todos a necessidade imperiosa de aumento de produtividade da economia
brasileira, de forma a viabilizar a sua inser¢io em um ambiente de crescente integragdo e
competigdo internacional. Parece consensual também o ponto de que, no médio e longo
prazos, a evolucdo do salario real é ditada pelo crescimento da produtividade.

Logo, politicas de distribuigdo de renda, mesmo baseadas no paradigma social-
democrata, devem se preocupar com o crescimento da produtividade do trabalho. A redugdo
dos lucros extra-normais ("rents") das empresas, causada pela abertura e pela consequente
maior competi¢do sofrida pelas firmas, diminuiu o espago para a atuagdo dos sindicatos em
obter parcelas destes lucros no modelo de barganha coletiva (conhecido na literatura como

"rent-sharing") que tdo bem caracterizou o processo de negociag¢des salariais observado nos

* No Brasil, a pauta do Estado-intervencionista tem sido defendida e organizada em torno
de grupos de interesses que estdo, na verdade, visando a defesa de direitos adquiridos. Existe,
de uma forma geral, uma incapacidade da sociedade de se organizar para pensar a questdo do
desenvolvimento economico e social de forma mais ampla, que amenize a influéncia dos
interesses de grupos especificos.



setores mais oligopolizados da economia brasileira até meados da década de 90.

Sob este aspecto, uma outra mudanga estrutural é extremamente relevante para a
analise das propostas atuais de reformas do mercado de trabalho. Trata-se da constatagdo de
que esta em curso uma transformagdo, a nivel mundial, dos métodos de produgdo adotados
pelas empresas. Tais métodos passam a privilegiar em ritmo crescente tecnologias baseadas
em mao-de-obra flexivel, em termos funcionais, exigindo trabalhadores capazes de
desempenhar diversas tarefas dentro de uma mesma empresa. Isto se reflete em uma
necessidade de um alto grau de capital humano geral, ou seja, de uma alta capacidade de
aprender qualquer conjunto de tarefas. O capital humano especifico a cada tarefa perde,
portanto, a sua importancia em relagio ao capital humano geral (4 capacidade de desenvolver
capitais humanos especificos referentes as diversas tarefas de uma determinada empresa).

Tal transformagdo tecnologica, portanto, implica em um aumento da demanda por alta
qualificagdo da mdo-de-obra. Neste sentido, politicas voltadas a propiciar uma melhoria da
educagdo basica e um maior acesso a ela passam a ser primordials para o aumento de
produtividade e de qualidade do emprego.’ Caso este investimento ndio seja realizado,
observaremos uma concentragio de renda ainda maior no pais, ja que os poucos trabalhadores
brasileiros com alto capital humano geral terdo suas remuneragdes aumentadas em relagdo as
demais.

O papel do governo, em termos de gerar mais investimento em educagdo basica passa,
portanto, a ser fundamental para evitar o aumento das desigualdades salariais no Brasil.

E neste contexto que discutimos o tema distribui¢do de renda - qualidade do emprego
no Brasil. Reconhecemos que boa parte das desigualdades de renda sdo um reflexo das
desigualdades de oportunidades, ou seja, das desigualdades de acesso a uma educagdo basica
de bom nivel. No entanto, investigamos até que ponto o funcionamento do mercado de

trabalho também contribui para explicar estas desigualdades.®

* A educagdo basica é essencial para o crescimento da produtividade, pois ¢ através dela
que se aprende a aprender. E através dela, que se desenvolvem as ferramentas intelectuais
basicas que permitem que cada estudante consiga ler manuais, formular novas 1déias e novos
metodos de producdo, ao participarem do mercado de trabalho no futuro.

® Um relatorio recente do Banco Mundial sobre o Mercado de Trabalho (Banco Mundial,
1995) classifica a desigualdade de renda em duas partes: uma parte, que reflete desigualdades
de ativos (incluindo capital humano geral, e portanto, o nivel de educagdo basica); e outra
parte que reflete desigualdades de remuneragdes para pessoas com o mesmo nivel de
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O funcionamento do mercado de trabalho influencia a qualidade do emprego na
medida em que empregos ruins refletem uma baixa produtividade da mao-de-obra. Esta baixa
produtividade resulta, em parte, da baixa qualifica¢do geral da mao-de-obra e, em parte, da
baixa qualificagdo especifica da mdio-de-obra (que ¢ parcialmente explicada, como
mostraremos, pelo baixo investimento em treinamento, devido a alta rotatividade).

S6 poderemos, portanto, entender como as diversas reformas estruturais pelas quais -
o pais vem passando ao longo da década de 90 afetam a distribui¢do de renda, se entendermos
como elas afetam as diversas variaveis que caracterizam o mercado de trabalho, como
rotatividade, remuneragdo meédia, desemprego, criagdo liquida de emprego, diferenciais

salariais, etc. Este € o objetivo da proxima segéo.

3. Caractenizacio do Mercado de Trabalho Brésileim

Em Amadeo ef al. (1994) e Amadeo e Gonzaga (1994), caracterizamos o mercado de
trabalho brasileiro como um mercado com alta capacidade de gerar novos postos de trabalho,
mas que apresenta uma baixa qualidade do emprego, em meédia. Nesta se¢do, procuramos
atualizar e resumir os principais indicadores que confirmam este diagnostico.

A Tabela 1 apresenta alguns dados selecionados, com base em estatisticas divulgadas
pelo IBGE (PME, PNAD e Contas Nacionais), que apontam para um mercado capaz de
absorver um nimero crescente de pessoas ocupadas sem gerar aumento da taxa de desemprego
aberto. Repare como, em média, o Brasil fo1 capaz de aumentar em 3,2% ao ano a sua
populagdo ocupada num periodo de 12 anos, passando de 45,5 milhdes em 1981 para 66,6
milhdes em 1993. A populagdo economicamente ativa também aumentou substancialmente,
de 47,5 em 1981 para 71,0 milhdes em 1993. A taxa de participagdo no mercado de trabalho,
por sua vez, subiu de 53,4% para 61,1%, neste mesmo periodo. Isto refletiu principalmente
o aumento da participagdo das mulheres, de 32,9% para 47,0%.

Esta maior participagdo das mulheres na forga de trabalho foi absorvida sem aumento
da taxa de desemprego aberto. De fato, a taxa de desemprego aberto no Brasil é baixa

relativamente a observada em outros paises. Dados da Cepal (1995) mostram que o Brasil

qualificagdo. Esta segunda parte estaria relacionada aos fendmenos de segmentagdo e
discriminag¢do no mercado de trabalho.



apresentou a segunda taxa mais baixa de desemprego urbano da América do Sul em 1994, s
perdendo para o Paraguai. A média da taxa de desemprego aberto entre os paises da Europa
em 1995 foi da ordem de 11%. Em contraste, segundo os dados da PME, a média mensal da

taxa de desemprego aberto no Brasil nos ultimos quinze anos fo1 de 5,3%.

TABELA 1
BRASIL - CRIACAQ DE POSTOS DE TRABALHO

MEDIA DO CRESCIMENTO ANUAL DO PIB 1,99%
(Contas Nactonais, 1980-95)

MEDIA DO CRESCIMENTO ANUAL DA POPULACAO 1,55%
(Contas Nacionais, 1980-95)

MEDIA DO CRESCIMENTO ANUAL DA POPULACAO 3.22%
OCUPADA (PNAD, 1981-93)

MEDIA MENSAL DO DESEMPREGO 5,26%
(PME, 1982-95)

MEDIA ANUAL DA TAXA DE PARTICIPACAO 53,4% (81) - 61,1%(93)
(PNAD, 1981-93)

O surpreendente nestes numeros referentes a quantidade de postos de trabalho gerados
no Brasil desde 1981 € que a economia brasileira cresceu muito pouco ao longo deste periodo,
cerca de 2% ao ano, em média, um pouco mais do que a populagdo total, que cresceu cerca
de 1,6% ao ano, em média.

Como uma economtia agonizante como a brasileira ao longo dos ultimos quinze anos
fol capaz de gerar tantos novos postos de trabalho? A resposta esta na precariedade dos novos
postos de trabalho gerados e na deterioragdo dos postos de trabalho ja existentes em 1980. A
Tabela 2 ilustra este ponto.

Em média, um posto de trabalho ao final de 1995 pagava 10% a menos do que no

inicio de 1982, em termos reais. A Tabela 2 nos mostra que, em termos de médias anuais, a




queda foi ainda maior. A redugdo média anual do rendimento médio real das pessoas

ocupadas nas seis regides metropolitanas cobertas pela Pesquisa Mensal do Emprego (PME),

do IBGE, entre 1982 e 1995, fo1 de 1,4% ao ano.

TABELA 2
BRASIL - EMPREGOS RUINS

TAXA DE CRESCIMENTO ANUAL DO RENDIMENTO -1,4%
MEDIO REAL (PME, 6 REGIOES METROPOLITANAS, 1982-95)
TAXA DE CRESCIMENTO DA MEDIA ANUAL DO 1,0%
EMPREGO FORMAL (Min. do Trabalho, Lei 4923- 1985-95)
MEDIA MENSAL DA TAXA DE ADMISSAO NO SETOR 3,2%
FORMAL (Min. do Trabalho, Le1 4923- 1985-95)
MEDIA MENSAL DA TAXA DE DESLIGAMENTO NO 3,1%

SETOR FORMAL (Min. do Trabalho, Le1 4923- 1985-95)

TRABALHADORES COM CARTEIRA ASSINADA
(PME, 6 REGIOES METROPOLITANAS, 1982-95)

57%(82) - 48%(95)

TRABALHADORES NO SETOR TERCIARIO
(PNAD, 1981-93)

43%(81) - 51,9%(93)

Isto ocorreu, principalmente, devido a redugdo acentuada da proporgdo de empregos

com carteira assinada e de empregos industrais sobre o total de empregos.” Dados do

Ministério do Trabalho confirmam que o emprego com carteira assinada aumentou muito

pouco nos ultimos onze anos. Enquanto o numero de pessoas ocupadas aumentou de 55,4

milhdes em 1986 para 66,6 milhdes em 1993 (um crescimento de cerca de 2,6% ao ano, em

média), os empregos com carteira assinada aumentaram apenas 1% ao ano, em média entre

1985 e 1995. De fato, segundo os dados da PME, a proporgdo dos trabalhadores com carteira

" Claro que nem todos os empregos sem carteira assinada sdo ruins. No Brasil, no entanto,
observa-se um diferencial salarial significativo entre trabalhadores aparentemente 1gualmente

qualificados, com e sem carteira assinada.




assinada no Brasil caiu de 57% em 1982 para 48% em 1995.

Por outro lado, a rotatividade média da mao-de-obra no Brasil, entre 1985 ¢ 1995, ¢
muito alta. Cerca de 3% dos postos de trabalho com carteira assinada perdem seus ocupantes
a cada més, em média. Pelo lado das admissdes, 3,1% do estoque de trabalhadores ¢ admitido
a cada més, em média, nos ultimos onze anos. Como os trabalhadores sem carteira assinada
ndo tém protegdo alguma contra demissdes, contrariamente aos trabalhadores com carteira que
sdo em parte protegidos pelos custos relacionados ao aviso prévio de um més e a multa sobre
o saldo do FGTS, ¢ de se esperar que a rotatividade total da mio-de-obra brasileira seja ainda
maior do que o indicado pelos dados de rotatividade dos trabalhadores com carteira assinada.

A proporgao de trabalhadores no setor terciario vem crescendo substancialmente, o que
¢ normal numa economia em desenvolvimento. O problema ¢ que o setor de servigos no
Brasil tende a oferecer empregos mais precarios e menos protegidos pela legislagao trabalhista
do que o setor industrial. Por exemplo, a propor¢do de trabalhadores com menos de quatro
anos de estudo na Grande Regido de Sdo Paulo no inicio da década de 90 era de cerca de
60% no setor de servigos, ¢ de apenas 40% no setor industrial (ver Pero, 1995)°

Por outro lado, a proporgdo de trabalhadores com carteira assinada em Sio Paulo no
mesmo periodo, era muito maior no setor industrial (cerca de 85% dos trabalhadores do setor
industrial contra 38% do setor de servigos). Como veremos na se¢do seguinte, a taxa de
rotatividade no setor de servigos também é bem superior a observada na industria, o que
sugere que ha menos ganhos de produtividade no primeiro setor.

Amadeo e Pero (1996) confirmam este diagnostico ao classificar os setores industriais
como modernos e tradicionais; e os setores de servigos como produtivos, distributivos, sociais
e pessoals. Os dados da PME para a regiio metropolitana de S3ao Paulo mostram que a
propor¢do dos trabalhadores no setor industrial moderno declinou de cerca de 13,5% do total
em 1985 para 10,5% em 1995. A redugdo da propor¢do dos trabalhadores do setor industrial
tradicional for um pouco menor, no memso periodo, de cerca de 12,5% para 10,5%. Esta

redugdo foi compensada pelo aumento da proporgdo dos trabalhadores no setor de servigos,

® A divisdo dos empregos entre bons e maus empregos segundo a qualificagdo da mao-de-
obra ¢ uma medida imperfeita de segmentagdo. Na verdade, maus empregos sdo aqueles que
pagam mal mesmo para aqueles que tém uma alta qualificagdo (ver Dickens e Lang, 1985).
No Brasil, porém, ainda inexistem estudos que utilizam classificagdes da qualidade do
emprego mais condizentes com o que diz a teoria de segmentagdo do mercado de trabalho.
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mais notadamente nos setores produtivos e distributivos.

Amadeo e Pero mostram que os trabalhadores que se moveram do setor industrial para

o setor de servigos sofreram perdas de renda substanciais relativamente aos trabalhadores que

permaneceram no setor industrial em cada ano entre 1990 ¢ 1993.

Para finalizar esta se¢do, reportamos alguns indicadores que apontam para 0 aumento

da desigualdade de renda no Brasil desde o inicio da década de 1980, baseados em dados da

PNAD. A Tabela 3 mostra que a concentragdo de renda, medida pelo coeficiente de Gini,

aumentou de 0,564 para 0,603 entre 1981 e 1993.

TABELA 3

BRASIL - CONCENTRACAQO DE RENDA

COEFICIENTE DE GINI

0,564 (1981) - 0,603 (1993)

TAXA DE CRESCIMENTO DO RENDIMENTO MEDIO -19,9%
MENSAL DOS 10% MAIS POBRES OCUPADOS (1983-93)
TAXA DE CRESCIMENTO DO RENDIMENTO MEDIO 17,3%
MENSAL DOS 10% MAIS RICOS (1983-93)
TAXA DE CRESCIMENTO DO RENDIMENTO MEDIO 31,0%

MENSAL DOS 1% MAIS RICOS (1983-93)

A Tabela 3 nos mostra também que o rendimento dos 10% mais pobres, entre os

trabalhadores com alguma ocupagio no Brasil, caiu 19,9% entre 1983 e 1993, em termos

reais. Em contraste, o rendimento dos 10% mats ricos e dos 1% mais ricos, subiu no mesmo

periodo 17,3% e 31%, respectivamente. Dados do Banco Mundial (1995) mostram que a

parcela da renda dos 10% mais ricos no Brasil (51,3%) € a maior entre 71 paises com
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disponibilidade de dados.’

4. Rotatividade da Mao-de-Obra no Brasil

Esta secdo tem dots objetivos principais. Primeiramente, procuramos relacionar
teoricamente as variaveis qualidade do emprego e rotatividade da mao-de-obra. A seguir,
apresentamos, de forma mais detalhada, diversas evidéncias sobre a rotatividade da mio-de-

obra no Brasil, juntamente com comparagdes internacionais no caso de alguns indicadores.

4.1 Rotatividade da Mio-de-Obra e Qualidade do Emprego: Consideragdes Tedricas

Como discutimos na se¢do 2 deste artigo, qualidade do emprego depende
fundamentalmente de alta produtividade dé mao-de-obra, que, por sua vez, depende ndo
apenas de alta qualifica¢do geral da forga de trabalho (via educagdo), mas também de capital
humano especifico desenvolvido através de treinamento dentro do ambiente de trabalho. Nesta
sub-se¢do, discutimos como alta rotatividade da méao-de-obra prejudica o investimento em

tretnamento, impedindo um aumento da qualidade do emprego.

Em geral, treinamento provido pela empresa no proprio ambiente de trabalho ¢ um
mvestimento conjunto do trabalhador e da empresa, onde as duas partes tendem a ganhar. No
entanto, treinamento € um investimento de alto risco, pois € incerta a capacidade de cada parte
de se apropriar dos retornos deste investimento no futuro. Os trabalhadores, por exemplo,
podem pedir demissdo (diante de uma melhoria nas oportunidades fora da empresa) e carregar
o capital humano desenvolvido dentro da firma para outra firma. Ja as firmas podem demutir
o trabalhador treinado (diante de uma piora das condigdes de rentabilidade de seu produto,
por exemplo), que pode encontrar dificuldades em vender as suas novas habilidades para outra

empresa.

Quanto mais tnstavets forem os mercados de produto das firmas e quanto mais alta for

’ Ha uma série de problemas com estes dados do Banco Mundial. Os dados sio baseados
em pesquisas domiciliares para anos diversos e metodologias nem sempre comparavers.
Mutitas vezes, os dados se referem a distribuigdo do consumo, que tende a ser menos desigual
que a distribuigdo da renda. De qualquer forma, ¢ uma indicagdo de que a distribuig¢do de
renda no Brasil esta entre as piores do mundo.
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a rotatividade da méao-de-obra, menos dispostos vdo estar as firmas e os trabalhadores em
bancar este investimento, pois o risco de ndo se apropriar do retorno do investimento € maior.
O resultado ¢ pouco investimento em treinamento, pouco aumento de produtividade e,

portanto, baixa qualidade do emprego.

Em outras palavras, pode-se dizer que o retorno soctal do investimento em treinamento
dentro da empresa tende a ser maior do que o seu retorno privado. Note que, pelo argumento
acima, esta diferenga entre o retorno social e privado do investimento em treinamento depende
do grau de especificidade do capital humano desenvolvido por este treinamento. Quanto mais
tacil for para o trabalhador usar as habilidades aprendidas em outra empresa, menos disposta
val estar uma determinada firma a bancar o treinamento, ja que a probabilidade de que o
trabalhador peca demissdo e use os resultados do investimento em outra firma aumenta.
Quanto mais especifico, portanto, for o capital humano desenvolvido dentro da empresa, maior

val ser a apropriacdo do retorno do investimento relacionado a este capital humano.

Muitas firmas dividem com o trabalhador os custos do treinamento, através de menores
salarios durante o periodo de treinamento. No entanto, se as habilidades aprendidas no
treinamento forem muito especificas a uma firma e o mercado do produto desta firma for
muito instavel, é natural que o trabalhador ndo aceite dividir os custos deste investimento.
Logo, o grau de especificidade do treinamento, junto com a taxa de rotatividade do setor onde
a firma e o nivel de instabilidade do mercado de produto da firma, sdo vartaveis que afetam

a quantidade de investimento em treinamento.

Por esta razdo, se o objetivo é gerar um grande nimero de empregos de qualidade
relativamente elevada, ¢ importante ndo buscar a flexibilidade maxima, mas sim um nivel
otimo de flexibilidade que crie os incentivos corretos para o investimento em capital humano
especifico da parte das empresas e dos trabalhadores. E neste contexto teorico que estudar o
comportamento da taxa de rotatividade se torna um indicador importante da qualidade dos

empregos gerados na economia.

Talvez existam formas mais eficientes, que o governo poderia adotar, de corrigir esta
falha de mercado em relagdo ao nivel de investimento em treinamento 6timo do ponto de vista
social. Muitos argumentam que impor custos de demissdo ndo € necessariamente a melhor
opgdo (ver, por exemplo, Banco Mundial, 1995). O argumento contrario aos custos de

demissdo ¢ que a imposi¢do destes custos pode reduzir o valor do emprego no longo prazo,
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ao aumentar o receto das firmas no momento da contratagdo, principalmente se o seu produto

¢ vendido em mercados instaveis (ver Lazear, 1990).

Em mercados instaveis, a probabilidade de que aquele posto de trabalho deixe de ser
lucrativo para a empresa no futuro ¢ alta. Logo, o custo futuro de demitir afeta a decisdo
presente de contratar, reduzindo o emprego de cada firma no longo prazo. Por outro lado,
custos de contratar altos se manifestam, em geral, em relagdes de emprego mais duradouraé
e tendem a gerar mais investimento em treinamento e mais produtividade em cada firma, o

que tende a aumentar o emprego agregado no longo prazo.

As op¢des de politicas ativas de mercado de trabalho tipicamente sugeridas pelos
especialistas s3o programas como subsidios a projetos e setores intensivos no fator trabalho
e mais investimento do governo em disseminagdo de informag¢des sobre oportunidades de
emprego (ver, por exemplo, Calmfors, 1995). Note, no entanto, que a maioria dos estudos
sobre politicas de mercado de trabalho se baseiam no diagnostico do mercado de trabalho dos
paises europeus, que € caracterizado por uma alta taxa de desemprego e por uma alta
inctdéncia de desempregados de longo prazo (pessoas que ndo encontram emprego por
periodos longos, em muitas circunstancias superiores a doze meses). Procura-se, portanto,
evitar que estas pessoas se tomem néo re-empregaveis devido ao longo periodo sem emprego.
Isto tende a ocorrer em periodos longos de desemprego pela perda de habilidades (especificas

e gerais) e de auto-estima.

No entanto, o diagnostico do mercado de trabalho brasileiro, como vimos na segdo
anterior, € oposto: taxa de desemprego baixa, muita mobilidade da for¢a de trabalho e
periodos curtos de desemprego, em meédia (ver Bivar, 1992). No caso brasileiro, o maior
problema ¢ baixa qualidade do emprego e ndo pouca quantidade de empregos gerados.
Portanto, politicas de mercado de trabalho baseadas em subsidios para projetos criadores de
emprego podem ndo melhorar o diagnostico, se ndo vierem acompanhados de projetos que

visem aumentar a capacitagdo profissional da mao-de-obra brasifeira. "

Finalmente, vale ressaltar que a forma de imposigdo do custo de demissdo ndo ¢

'Y De qualquer forma, vale salientar que, de acordo com a argumentagdo acima, maior
estabilidade dos mercados de produtos pode gerar mais tnvestimento em treinamento,
independentemente das opg¢des escolhidas no menu de politicas ativas do mercado de trabalho.
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in6écua. Como veremos na se¢do 5, a apropriagdo destes custos por parte dos trabalhadores
(como a multa e o saldo do FGTS) pode agir como um incentivo a rotatividade,
principalmente no caso de trabalhadores restritos pela liquidez em um pais no qual o crédito

de longo prazo ¢ uma espécie rara.

4.2 Rotatividade da Mio-de-Obra no Brasil: Alguns Indicadores e Comparacdes Internacionais

O fato de que a rotatividade da mdo-de-obra no Brasil é alta é ilustrado nesta sub-
se¢do, através de uma série de novos indicadores, obtidos com base em dados do Ministério
do Trabalho. Quando ha disponibilidade de dados para outros paises, fazemos comparagdes

Internacionais.

Um dos mais usados indicadores de rotatividade é o tempo de servigo dos
trabalhadores, ou seja, quanto tempo os trabalhadores passam numa mesma empresa. O
Grafico 1 usa os dados da RAIS (média anual, 1988-1992) para calcular a porcentagem de
trabalhadores brasileiros empregados em 31 de dezembro de cada ano que tinham menos de
dois anos de servigo, para cada grau de instrugdo (de analfabeto a grau superior completo).
A ultima coluna do grafico mostra a porcentagem média do grafico, ou seja, a porcentagem
de todos os trabalhadores no setor formal da economia brasileira, excluindo os estatutarios,
que estdo ha menos de dois anos na mesma empresa. Este indicador € usual para medir o grau
de rotatividade do mercado de trabalho de uma economia, tendo sido calculado para diversos

outros paises. Quanto mais alto este indicador, mais alta é a rotatividade de uma economia.

Os resultados mostram que um pouco menos da metade (49%) dos trabalhadores

brasileiros tem menos de dois anos de tempo de servigo numa mesma empresa.

Como estes numeros se comparam aos disponiveis para diversos paises desenvolvidos?
A resposta esta na Tabela 4 abaixo, que mostra o mesmo indicador (apenas para o setor
industrial) para outros paises obtidos em diversos anos ao longo da década de 80 (Fonte:
Layard et al, 1991). Como mostra a Tabela, a rotatividade no Brasil, calculada também
apenas para o setor industrial (ver Grafico 2, descrito mais a frente), € mais alta do que em

todos os outros paises.
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TABELA 4

ROTATIVIDADE: PORCENTAGEM DE TRABALHADORES NA INDUSTRIA COM
MENOS DE DOIS ANOS DE SERVICO

BELGICA 18%

DINAMARCA 27%

FRANCA 18%

IRLANDA 22%

ITALIA 13%

HOLANDA 28%

CANADA 33%

ESTADOS UNIDOS 39%

FINLANDIA 28%
’_———EE&L—_——’—_—M%—“—}

Podemos observar trés padrdes de rotatividade na Tabela, além do padrdo brasileiro
de alta rotatividade. De um lado, os Estados Unidos e o Canada, com 39% e 33%,
respectivamente, de trabalhadores com menos de dois anos de emprego. Estes sdo mercados

de trabalho reconhecidamente flexiveis, onde praticamente inexistem restri¢des a demissdo.

O segundo padrdo € de alguns paises europeus, reconhecidamente mais restritivos no
que diz respeito a demissdes, como, por exemplo, Italia, Franga, Bélgica e Irlanda. A
porcentagem de empregados ha menos de dois anos na mesma empresa nestes paises € muito
baixa, variando entre 13% e 22%. O resultado ¢ uma baixa flexibilidade de emprego, ruim
do ponto de vista alocativo, o que teoricamente deveria gerar mais desemprego. De fato, em

todos estes paises, a taxa de desemprego tem atingido recentemente indices superiores a 10%.
O tercetro padrdo de rotatividade observado na Tabela 4 é o dos paises escandinavos
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(Finlandia e Dinamarca). O nosso indicador para estes paises ¢ da ordem de 27-28%. Estes
paises tendem a gastar actma da média européia em politicas ativas de mercado de trabalho,
em particular, politicas de re-treinamento e re-colocagdo da mao-de-obra. A Dinamarca e a
Finlandia gastaram, por exemplo, 6,3% e 4,6% do PIB entre 1990 e 1993 em politicas

relacionadas ao mercado de trabalho (ver Calmfors, 1995).

As demais colunas do Grafico 1 mostram a porcentagem de trabalhadores com mends
de dois anos de servigo para cada faixa de trabalhadores classificada de acordo com os anos
de estudo completos. Os dados confirmam que a mao-de-obra menos qualificada roda muito
mais de empresa em empresa do que a mais qualificada. Na verdade, o Grafico tem um
formato de um "U" invertido. O grau de rotatividade aumenta com o grau de qualificag3o para
niveis baixos de qualificagdo, menores do que a oirtava série incompleta. A partir dai,
claramente, quanto mais anos de estudo tiver o trabalhador, menor é a probabilidade de que
ele tenha menos de dois anos de tempo de servigo. Por exemplo, enquanto apenas 30% dos
trabalhadores com grau superior completo ficam menos de dois anos na mesma empresa, cerca
de 57% dos trabalhadores com o primeiro grau incompleto tem menos de dois anos de tempo

de servigo.

A interpretagdo para estes resultados esta de acordo com o que discutimos acima a
respeito do grau de qualificagdo geral de um trabalhador. Quanto maior o nivel de educagdo,
maior ¢ a capacidade de aprendizado, e maiores s30 os retornos de investimento em

treinamento de atividades especificas. Logo, maior é o tempo esperado da relagao de trabalho.

Os resultados desagregados por alguns setores revelam uma dispersdo setorial deste
indicador. Os Graficos 2 e 3 mostram a porcentagem de trabalhadores brasileiros empregados
em 31 de dezembro de cada um dos anos entre 1988 e 1991 na industria € no comércio,
respectivamente, excluindo estatutarios, que tinham menos de dois anos de servigo. Cada
coluna do grafico corresponde a uma faixa de trabalhadores, classificados segundo o grau de
instrugdo. A ultima coluna de ambos os Graficos mostra a porcentagem total dos trabalhadores

com menos de dois anos de servigo nos dois setores.

Note, primeiramente, que ha uma tendéncia de queda da rotatividade ao longo do

periodo. Isto pode estar refletindo, como veremos adiante, o carater ciclico da rotattvidade,
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ja que 1990 e 1991 foram anos de baixa atividade economica.''

Os dados mostram que a rotatividade no setor industrial é bem menor do que no setor
de comércio para todos os niveis de instrugdo. No total, em média, o indicador para a
industria ¢ de 47% contra cerca de 61% no comércio. E interessante também observar que o
grau de rotatividade no comércio é alto até mesmo para os trabalhadores muito qualificados.
De fato, em média, 40% dos trabalhadores com grau superior completo ficam menos de dois

anos numa mesma empresa no setor de comércio.'*

Como a rotatividade varia por tamanho de estabelecimento? O Grafico 4 mostra este
indicador de rotatividade para cada grau de instrugdo e cada tamanho de estabelecimento, com
base nos dados da RAIS do ano de 1991. O tamanho dos estabelecimentos é dado pelo
numero de empregados, sendo classificado em 5 categorias: até 9 empregados, de 10 a 49,
de 50 a 99, de 100 a 499; e 500 ou mais empregados. Como era de se esperar, observa-se
claramente no grafico uma relag@o negativa entre o indicador de rotatividade e o tamanho do
estabelecimento. Isto € observado para todos os niveis de instrugdo. Apenas 20% dos
trabalhadores com grau superior completo e que trabalham em grandes empresas (de 500 ou

mais empregados), por exemplo, estio ha menos de dois anos na mesma empresa.

Como vimos na sub-se¢do anterior, uma forma da firma dividir com o trabalhador o
custo do investimento em seu treinamento é através de menores salarios durante o periodo de
treinamento. Vimos também que a rotatividade ¢ bem menor para trabalhadores mais
educados, 0 que torna menos arriscado para ambas as partes o investimento em treinamento.

Deveriamos esperar, entdo, que os ganhos de permanéncia em uma empresa para trabalhadores

"' Os resultados para o ano de 1992, ndo reportados aqui, confirmam esta tendéncia de
queda da rotatividade ao longo deste periodo recessivo.

'* Baltar e Proni (1995) analisam os dados da RAIS do ano de 1989 e mostram que a
rotatividade do emprego no setor de construgdo civil é a mais alta entre os grandes setores
de atividade econémica no Brasil: 79,8% dos trabalhadores neste setor ficam menos de dois
anos na mesma empresa.

 Com base neste resultado, é possivel prever que o aumento recente de pequenas
empresas provedoras de servigos para as grandes empresas, devido ao processo de
terceirizagdo adotado em grande escala no Brasil, deve ter causado um aumento deste
indicador de rotatividade para os anos mais recentes, cujos dados ainda ndo foram divulgados.
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muito educados sejam maiores do que para trabalhadores pouco educados (com pouca

capacidade de aprendizado).

A Tabela S procura verificar esta intuigdo. Ela nos mostra o rendimento médio em
salarios minimos de cada faixa de trabalhadores, de acordo com seu grau de instrugdo (de
analfabeto a grau superior completo) e tempo de permanéncia na empresa (0 a 2,9 meses; 3
a 5,9 meses; 6 all,9 meses; 1 al,9anos;2 a29 anos; 3 a4,9anos, 5Sa9,9 anose 10 anos

ou mais) para os anos de 1990 e 1991.

Os dados nos mostram que todas as faixas e trabalhadores aumentam a sua renda
substancialmente com o aumento do tempo de permanéncia numa mesma empresa. Ao
contrario do que esperavamos, o ganho relativo é maior para as faixas de trabathadores com

menos anos de estudo.’*

De qualquer forma, observa-se um ganho salarial substancial com o aumento do tempo
de servigo para todas as faixas de trabalhadores. Como os trabalhadores mais educados
tendem a permanecer mais tempo nas empresas (ver Grafico 1), eles tendem a absorver mais
destes ganhos derivados da permanéncia nas empresas do que os outros trabalhadores, o que

contribui para aumentar a dispersdo salarial.

Para finalizar esta segdo, ¢ interessante discutir mais detalhadamente algumas
caracteristicas do indicador de rotatividade mais tradicional, ja apresentado na se¢do 3 deste
artigo, e compara-lo com os valores observados em outros paises. O Ministério do Trabalho
(Le1 4923) e o IBGE (dados da Pesquisa Industriai Mensal, PIM) consideram como indice de
rotatividade a razdo do menor numero entre o total de trabalhadores admitidos e demitidos

sobre o estoque total de empregados. "

'Y Na verdade, nio estamos acompanhando o mesmo trabalhador ao longo do tempo e,
sim, grupos de trabalhadores distintos. Como nio estamos controlando minimamente pelo grau
de qualificagdo ndo capturado pela vanavel anos de estudo de cada trabalhador, uma
explicagdo para este resultado € que, de fato, aqueles trabalhadores com poucos anos de
estudo que permaneceram mais tempo em cada empresa sdo melhores (mais produtivos) do
que os outros trabalhadores. Isto, portanto, pode n3o estar refletindo investimento em
tretnamento.

" Repare que, ao se calcular esta estatistica a nivel agregado e nfo por estabelecimento,
que consistiria em uma meédia ponderada por numero de trabalhadores da taxa de rotatividade
de cada empresa, ha uma tendéncia de se superestimar o indice de rotatividade. Isto ocorre
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O problema € que este tipo de informagio ¢é rarissimo em outros paises. Uma série
existente para os Estados Unidos, calculada pelo Bureau of Labor Statistics (BLS), por
exemplo, foi descontinuada em 1981. Esta série era baseada em uma amostra voluntaria de
grandes estabelecimentos industriais. As proporgdes de admitidos e desligados sobre o total
de trabalhadores, em cada més, variaram entre 2 e 5% no periodo. Como os dados eram
referentes a grandes firmas no setor industrial, que tendem a apresentar menos rotatividade
do que as demais firmas, estes numeros apontam para um mercado de trabalho mais flexivel
do que o brasileiro. Os dados do BLS apontavam, no entanto, para uma grande propor¢do de

separagOes temporarias ("temporary layoffs") antes de 1981, cerca de 60% em alguns anos.

Anderson e Meyer (1994) usam informagdes de estabelecimentos contidas em oito
projetos estaduais de seguro-desemprego nos Estados Unidos entre 1978 e 1984, de forma a
medir mais fielmente a evolugdo da taxa de rotatividade do trabalho. Os resultados indicam
que 28% das separagdes sdo temporarias;, 31% sdo relacionadas a destruicdo e criagao de

postos de trabalho; e 41% ocorrem por substituigdo dos ocupantes dos postos de trabalho.

Os dados mostram, também, que o indicador de rotatividade nos Estados Unidos no
periodo, medido de forma equivalente a adotada pelo Ministério do Trabalho no Brasil
(minimo entre admitidos e desligados sobre o total), foi da ordem de 16% ao trimestre, em
meédia.

Um outro pais que coleciona esta informagédo ¢ a Italia. O Ministério do Trabalho da
Italia coletou estes dados para firmas industriais com mais de 50 empregados, a partir de
1978 Dell'Aringa (1986) os apresenta para o periodo 1978 e 1984. A porcentagem de
admitidos por ano sobre o estoque de trabalhadores for menor do que a porcentagem de
desligados em cada ano neste periodo. A taxa de rotatividade, definida de acordo com o
método usado no Brasil, flutuou entre 8 4% ao ano em 1983 a 14,3% ao ano em 1979 (ver

Dell'Aringa, 1986). Isto aponta para um mercado de trabalho extremamente rigido, muito mais

porque o numero minimo entre o total de admitidos e demitidos na economia ¢
necessariamente maior ou igual ao somatorio do minimo entre trabalhadores contratados e
despedidos de cada estabelecimento. Considere, por exemplo, uma economia com apenas duas
empresas, ambas com 1.000 empregados. Suponha que, em um determinado més, a primeira
firma contrata 100 empregados e outra demite 100. A taxa de rotatividade da economia
calculada de acordo com a metodologia atual seria da ordem de 5%, enquanto que 0 mesmo
calculo a nivel de estabelecimento resultaria em uma taxa de 0%.
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rigido do que os mercados brasileiro e americano.

Por outro lado, a Coréia do Sul, ao longo da década de 1970 e até meados da década
de 1980 apresentou taxas de rotatividade na industria da ordem de 5-6% ao més (fonte: Banco
Mundial, 1985, capitulo 5), o que é uma indicagdo de que seu mercado de trabalho ¢

altamente flexivel.

Uma outra caracteristica interessante do indicador de rotatividade no Brasil é o seu
carater pro-ciclico. Por exemplo, os dados mostram que a taxa de rotatividade no Brasil
cresceu cerca de 30% entre junho de 1994 e margo de 1995, periodo de atividade econdémica
bastante aquecida devido ao boom de consumo pos-Plano Real. A média do indicador de
rotatividade do Ministério do Trabalho cresceu de aproximadamente 2,5% no primeiro

semestre de 1994 para uma média de 3,5% no primeiro trimestre de 1995,

O mais curioso, no entanto, ¢ que o numero de pessoas despedidas sem justa causa deu
um salto de mais de 50%. Em margo de 1995, por exemplo, 656 mil pessoas foram demitidas
sem justa causa, enquanto em margo de 1994 foram apenas 456 mil. Com excegdo de alguns
setores como os setores financeiro, téxtil e de calgados, nos quais este efeito ndo seria
surpreendente devido ao fato do Plano Real, a abertura comercial e a apreciagdo do cambio
terem gerado efeitos negativos sobre o nivel de emprego, é surpreendente que trabalhadores
estejam perdendo o emprego involuntarnamente de forma crescente num periodo de

crescimento do nivel de emprego e de melhoria das perspectivas da economia em geral.

A explicagdo para este fato é que muitos destes trabalhadores despedidos sem justa
causa estdo na verdade reagindo aos incentivos da legislagdo trabalhista que prevé ganhos

monetarios em caso de demissdo sem justa causa. Este € o topico da proxima segdo.

5. Legislacao Trabalhista e Rotatividade da Mao-de-Obra no Brasil

Na se¢do anterior, mostramos que a taxa de rotatividade no Brasil € muito alta, quando
comparada a observada em outros paises. Discutimos também algumas formas de se gerar
menos rotatividade. Uma das formas mais tradicionais de gerar mais estabilidade no emprego,
usada por diversos paises, ¢ a imposigdo de altos custos de demissdo. Altos custos de
demissdo, porém, tendem a gerar um mercado de trabalho muito rigido, o que pode ser

ineficiente do ponto de vista alocativo. Ja mencionamos também o debate inconclusivo a
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respeito dos efeitos dos custos de demissdo sobre o nivel de emprego no longo prazo.

Nesta se¢do, mostramos que ndo ¢ por falta de custos de demissdo que a taxa de
rotatividade no Brasil é alta. Pelo contrario: é exatamente a forma pela qual os custos de

demissdo sdo impostos no Brasil que contribui para esta alta rotatividade.

No Brasil, existem dois custos institucionais ndo-triviais de demissdo: a multa de 40%.
sobre o saldo do trabalhador no FGTS no caso de demissdo sem justa causa e 0 aviso prévio
de um més (com 2 horas por semana para os trabalhadores procurarem outro emprego).'* O
problema ¢ que a sistematica atual da multa do FGTS age como incentivo a rotatividade. Na
verdade, é o fato de que a multa e o saldo do FGTS sdo apropriados pelo trabalhador que gera

0s Incentivos errados.

Como o trabalhador tem direito a receber o saldo do FGTS caso demitido sem justa
causa e como a chance de ascensdo dentro da firma é muito pequena no Brasil, sempre que
o mercado de trabalho esta mais aquecido ha um incentivo para o trabalhador forgar a sua
demissdo ou chegar a um acordo com a firma para receber o saldo do FGTS. No caso do
acordo, o trabalhador geraimente abre mio de receber a muita. Quando o empregado tem
menos de um ano de emprego, por exemplo, ele so precisa assinar um documento dizendo que
recebeu a multa para receber o seu saldo do FGTS. A partir deste momento, este trabalhador
pode ir para outro emprego, ou receber seu seguro-desemprego, ou até mesmo continuar por
um tempo no mesmo emprego sem carteira assinada, recebendo (de forma ilegal, mas dificil
de ser verificada) a complementagdo do governo de seguro-desemprego. O saldo do FGTS,
no caso de um trabalhador com um ano de emprego, equivale a um décimo-quarto salario -

pago, no caso, pelo governo.

Uma indicagdo de que as demissdes sdo de fato induzidas pelo incentivo da
apropria¢do do saldo do FGTS esta na observagdo da seg¢do anterior de que a taxa de
rotatividade € pro-ciclica, tendo aumentado substancialmente nos primeiros nove meses apos

o Plano Real, época de atividade economica aquecida.

Se a nossa interpretagdo para os dados esta correta, a conclusdo € que nem sempre

'® Note que a legislagiio trabalhista (a CLT) prevé o periodo de experiéncia de trés meses.
Se o trabalhador permanecer menos de trés meses na firma, esta esta desobngada a pagar os
custos de demissdo.
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uma politica de "prote¢do do emprego” gera o resultado esperado, ja que instituigdes afetam
incentivos e trabalhadores e firmas reagem a estes incentivos. No caso, o fato de que o
trabalhador recebe 140% do saldo do FGTS se for despedido faz com que ele prefira sair da
empresa e ter o ganho monetario naquele instante ao invés de permanecer na firma, aumentar
a sua produtividade e ganhar mais no futuro. Como a firma sabe disto, ela ndo investe em
treinamento em momento algum, pois o risco da relagao de trabalho terminar prematuramente

¢ alto. O resultado disto sdo empregos instaveis e com baixos salarios.

Desta forma, eu sugerina alterar a sistematica atual dos custos de demissdo. Manter
a multa para a firma no caso de demissao sem justa causa ndo ¢ ma idéia. Como discutimos
ao longo de todo o artigo, o custo de demissdo que gera mais produtividade e mais emprego
no longo prazo ¢ maior do que zero. O que parece errado € que os recursos arrecadados com

a multa sejam apropriados pelo trabalhador despedido, que ja conta com o seguro-desemprego.

Minha sugestdo € que os recursos arrecadados com esta multa fosem direcionados para
financiar politicas ativas de mercado de trabalho, como programas de re-treinamento e criagdo

de emprego.

Por outro lado, a retirada do saldo do FGTS devernia ser desvinculada da demissdo,
com ou sem justa causa. A idéia € retirar o incentivo, pelo lado do trabalhador, de perder o
emprego. A perda de um emprego formal com cartetra assinada deve ser vista como algo ruim

e, portanto, a ser evitado pelo trabalhador.

Uma proposta alternativa, palatavel para o governo e para os trabalhadores, é de se
permitir que os trabathadores retirem o saldo do FGTS em periodicidades fixas (de 5 em 5
anos, ou 10 em 10 anos, por exemplo). O incentivo para manter o dinhetro aplicado no FGTS
por mais tempo sena determinado pela imposi¢do de um desagio no total retirado pelo
trabalhador, no caso de ele optar por retirar o dinheiro frequentemente. Neste caso, se o
trabalhador preferir manter o dinheiro aplicado, ele receberia mais do que caso retirasse o
saldo nos prazos estipulados. As exce¢des para retirada do saldo sertam mantidas, como

aposentadoria, compra da casa propria, e algumas doengas graves,

O nivel do desagio e a periodicidade de retirada do saldo poderiam ser faciimente
calculados pelo governo, de forma a ndo aumentar muito 0 montante de recursos sacados a

cada més. Note que este montante ¢ elevado, exatamento devido a alta rotatividade da forga
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de trabalho no Brasil.

Diversas outras propostas de reformas trabalhistas vém sendo discutidas pela
sociedade. De forma geral, se concordamos com o diagndstico do mercado de trabalho
brasileiro apresentado neste artigo, de baixa qualidade do emprego em virtude da alta
rotatividade da méao-de-obra, as propostas que podem melhorar o seu funcionamento sio

aquelas que geram relagdes de trabalho mais duradouras.

Isto pode ser conseguido através de mais negociagdo dentro de cada firma, na qual os
trabalhadores sejam representados de forma menos desigual (em relag@o ao poder de barganha
da firma) do que nos contratos individuats atuais. Nestes contratos individuais, a tendéncia
é o descumprimento das obrigagdes trabalhistas por parte dos empregadores, que sdo levados
posteriormente a Justiga do Trabalho somente ao término dos contratos. Como a Justi¢a do
Trabalho € lenta, na verdade os trabalhadores acabam, na pratica, recebendo apenas uma
parcela dos seus direitos, geralmente através de acordos pos-contrato com seus empregadores

(ver Camargo, 1995 e 1996).

Neste sentido, relagdes de trabalho mais duradouras, mais cooperativas, e, portanto,
mais produtivas, poderiam ser obtidas com menos intervengdo da Justica do Trabalho e mais
negociagdo entre trabalhadores e empregadores. O objetivo é gerar uma flexibilizagdo dos
direitos trabalhistas, que seriam negociados em convengdes coletivas. Neste sentido, para
permitir 0 maior investimento em treinamento necessario ao desenvolvimento do pais, ¢
fundamental que sejam criados instrumentos de amenizagdo dos efeitos ciclicos da atividade
econdmica, que geram inseguran¢a de renda e aumento do risco do investimento para ambas
as partes envolvidas, no sentido de corrigir a falha de mercado em relagdo ao 6timo do ponto

de vista social.

Trabalhadores e empresarios dentro de cada firma deveriam ser os unicos atores deste
processo de negociagdo. Ao governo, caberia o papel de escoiher, entre o leque de politicas
ativas do mercado de trabalho, aquelas que mais se adequam ao diagnéstico do mercado de

trabalho brasileiro.
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6. Conclusoes

Neste artigo, estudamos o efeito da rotatividade da mao-de-obra sobre a qualidade do
emprego no Brasil. Inicialmente, procuramos comprovar o diagnostico mostrado em diversos
estudos recentes de que o maror problema do mercado ‘de trabalho brasileiro é a baixa
qualidade do emprego, e ndo a escassa criagdo de postos de trabalho. De fato, empregos vém
sendo criados em numero relativamente alto ao longo das Gltimas décadas no Brasil. No

entanto, a qualidade dos postos de trabalho ¢, em média, muito ruim.

O argumento pnncipal do artigo é que qualidade do emprego depende
fundamentalmente de alta produtividade da mao-de-obra, que, por sua vez, depende ndo
apenas de alta qualificagdo geral da forga de trabalho (via educagdo), mas também de capital
humano especifico desenvolvido através de treinamento dentro do ambiente de trabalho. Neste
sentido, uma alta rotatividade da mio-de-obra, ao prejudicar o investimento em treinamento,

impede um aumento da produtividade e da qualidade do emprego.

O artigo desenvolve este raciocinio de forma tedrica e com base em diversas
evidéncias sobre a rotatividade da mio-de-obra no Brasil, juntamente com comparagdes
internacionais no caso de alguns indicadores. Para todos os indicadores de rotatividade que

sdo passivels de comparagdo, o Brasil apresenta numeros entre os mais elevados do mundo.

Finalmente, fazemos algumas propostas de alteragdes na legislagdo trabalhista, visando
reduzir a rotatividade da forca de trabalho e, portanto, melhorar a qualidade média dos postos
de trabalho no Brasil. A 1déia ¢ retirar da legislagdo incentivos que induzem as firmas a trocar

muito a sua mao-de-obra e os trabalhadores a rodar muito de firma em firma.
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GRAFICO 2
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GRAFICO 3
Brasil, Comércio, 1988/91
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